PROCEDURA DI PROGRESSIONE VERTICALE PER ESAMI
PER N. 1 POSTO ATEMPO PIENO DI COLLABORATORE BIBLIOTECARIO
CATEGORIA C — LIVELLO EVOLUTO
presso I'area servizi alla persona - servizio attivita culturali (biblioteca)

DOMANDE PROVA ORALE DI DATA 30 SETTEMBRE 2024

GRUPPO N. 1 - COMUNICAZIONE E PROMOZIONE DEI SERVIZI DELLA BIBLIOTECA E
DELLA LETTURA

1. | dati sulle persone che leggono rilevano che la percentuale dei “non lettori”, cioé le persone
che non hanno letto almeno un libro in un anno, & ancora troppo elevata. lllustri la candidata le
iniziative che la Biblioteca di Ala pud mettere in atto per convincere i “non lettori” a diventare
“lettori”.

2. La biblioteca di ente locale offre molti servizi, oltre al prestito dei libri. lllustri la candidata la
strategia piu efficace per promuovere i servizi della biblioteca rivolti a tutta la popolazione del
Comune.

GRUPPO N. 2 - NOZIONI DI DIRITTO AMMINISTRATIVO CON PARTICOLARE RIFERIMENTO
AL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

1. Il principio della semplificazione rappresenta un cardine dellagire della pubblica
amministrazione e trova applicazione a tutti i livelli. La candidata, dopo aver illustrato in sintesi il
principio, indichi alcuni esempi concreti di attuazione a sua scelta.

2. |l divieto di aggravio del procedimento, finalizzato a garantire il buon andamento della pubblica
amministrazione, € un principio che deve essere attuato in ogni azione della pubblica
amministrazione. La candidata, dopo aver illustrato in sintesi il principio, indichi alcuni esempi
concreti di attuazione a sua scelta.

GRUPPO N. 3 - CODICE DI COMPORTAMENTO

1. Il comportamento del dipendente deve essere tale da stabilire un rapporto di fiducia e
collaborazione nellamministrazione e tra i cittadini e 'amministrazione. Come pud essere
attuato tale dovere e con quali azioni concrete?

2. L'utilizzo dei social network da parte del dipendente pubblico, nella configurazione, nell’utilizzo e
gestione degli account istituzionali e personali
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