PROCEDURA DI PROGRESSIONE VERTICALE PER ESAMI PER N. 1 POSTO DI
FUNZIONARIO ESPERTO AMMINISTRATIVO — CATEGORIA D - LIVELLO EVOLUTO
VICE SEGRETARIO COMUNALE
presso l'area servizi alla persona

Domande prova orale di data 24 settembre 2024

PRIMO GRUPPO - ORGANIZZAZIONE

. Alla struttura organizzativa da lei diretta viene affidato un progetto complesso da realizzare
in tempi brevi, quali approcci e strumenti prevede di utilizzare?

Quali sono le abilita principali che un ruolo manageriale deve possedere per affrontare le
nuove complessita?

SECONDO GRUPPO - GESTIONE DEL PERSONALE

Quali ritiene essere le migliori leve per ottenere le migliori performance dal personale a lei
affidato?

Come pud essere efficacemente affrontata una situazione conflittuale all'interno di un
gruppo?

TERZO GRUPPO - AMMINISTRAZIONE DIGITALE

. Attraverso quali strumenti operativi il codice dell’'amministrazione digitale mira a
semplificare le procedure amministrative, riducendo i tempi di gestione e snellendo i
processi burocratici.

2. Perche la digitalizzazione dei servizi consente di rendere le informazioni pit facilmente
accessibili ai cittadini, garantendo una maggiore trasparenza nelle attivita delle
amministrazioni e facilitando I'accesso ai servizi per tutti i cittadini, inclusi quelli con
esigenze speciali, e imprese.
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